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XALAPA-ENRIQUEZ, VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, A DOS DE JUNIO DE DOS MIL
R =1L o 1o

V.1 8§ T O. El estado actual que guardan las actuaciones del expediente numero
CEDH/2VG/DAV/0345/2021 Y SU ACUMULADO CEDHV/2VG/DAV/0085/2021 del cual derivé la

Recomendacién ndmero 033/2022, abierto a instancia de || NG

- 5 a6:¢ hesckps que considerd violatorios de sus derechos humanos, y:
CONSIDERANDO

PRIMERO. Se cumplieron las formalidades esenciales del procedimiento, observadas durante el tramite
de los expedientes de queja con folios DAV-0085-2021 y DAV-0345-2021 en la Direccion de Atencion a
Victimas y Grupos en Situacién de Vulnerabilidad de este Organismo, con la recepcion de los escritos
recibidos el diez de marzo y doce de agosto de dos mil veintiuno, signados porli GGG
a través de los cuales sefialé hechos que consideré violatorios de sus derechos
humanos atribuidos a la Secretaria de Salud del Estado de Veracruz, los cuales reunieron los datos de
procedibilidad previstos por los articulos 108 y 109 del Reglamento Interno que rige a esta Comision,
vigente en ese entonces; este fue calificado de conformidad con los articulos 129 y 130 del mismo
ordenamiento, se acuso recibo a la victima y en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 7 fraccién IV
de la Ley de la Comision Estatal y 143 de su Reglamento Interno, se solicitaron informes a la autoridad
sefialada como responsable, a efecto de otorgarle el derecho de audiencia contenida en el articulo 14
segundo parrafo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, a los servidores publicos

involucrados en los hechos, con la finalidad de que aportaran todas las pruebas que consideraran
PEIINENTES. <= =i ik c08 SH0 L momim i i o i e i s i i 6 S S S SR SR S

SEGUNDO. Una vez agotada la investigacion y valorados los elementos de prueba, quedd acreditado
que personal de la Secretaria de Salud y Servicios de Salud de Veracruz vulnerd el derecho a una
adecuada proteccion judicial de , al incumplir en su totalidad
el Laudo emitido el veinticuatro de septiembre de dos mil quince por la H. Junta Especial Nimero Seis
de la Local de Conciliacién y Arbitraje del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en el Expediente
Labora! [ 2o 45 que en fecha uno de junio de dos mil veintidds, este Organismo emitié |a
Recomendacién niumero 033/2022 dirigida a la Secretaria de Salud de Veracruz (SESVER), misma
que fue notificada tanto a la autoridad como a la victima, a través de los oficios CEDHV/DSC/1318/2022
y CEDHV/DSC/1320/2022, datados el seis de junio del afio en mencidn, respectivamente. Asimismo,
mediante similar CEDHV/DSC/1319/2022 de misma fecha, se dio vista de la citada resolucion a la
Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas (CEEAIV), a efecto de que se activaran a
favor de la victima, los apoyos previstos en la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz. - ---------

En ese tenor, en fecha dos de septiembre de dos mil veintidés, fue recepcionado el oficio
SESVER/DJ/4434/2022, suscrito por el Lic. Jorge Luis Reyna Reyes, en ese entonces Director Juridico
de la Secretaria de Salud de Veracruz, a través del cual comunicé la aceptacioén de la Recomendacion
que nos ocupa, respuesta que se hizo del conocimiento a la victima mediante el similar
CEDHV/DSC/2019/2022, datado el cinco del mes y afio que S& Mencionan. = - - - = - ===« cce e un

Ahora bien, por cuanto al cumplimiento de la recomendacion especifica marcada con la letra A), que a
la letra establece: “De conformidad con los articulos 4, 26, 37, 38, 41, 43, 44, 45, 114 fraccion VI y 115
de la Ley Numero 259 de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se reconozca la

calidad de victima directa de || | | I | ' -:iccn ios trémites y
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\/ gestiones necesarias ante la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas, para gue sea
Q{\ incorporada al Registro Estatal de Victimas (REV) con la finalidad de que pueda acceder oportuna y
sz efectivamente a las medidas de ayuda inmediata, asesoria juridica, asistencia, proteccion y atencion.”,
~ corre agregado oficio SESVER/DJ/DCA/DDHH/964/2023 de fecha trece de marzo de dos mil veintitrés,

a traves del cual el Lic. Jorge Luis Reyna Reyes, entonces Director Juridico de SESVER, informé ol 1T
el reconocimiento de calidad de victima por parte de ese

Organismo, constancia que fuera recibida por_qimm@n@‘a personal el veintitrés de mayo del

afo que se menciona. Asimismo, se cuenta con Acta Circunstanciada datada el dos de junio de dos mil

veinticinco, en la que se hizo constar la comunicacién sostenida por personal de esta Direccion con la

Psicologa Fabiola Calderdn, adscrita a la Oficina de Registro Estatal de Victimas de la Comisién

Ejecutiva Estatal de Atencién Integral a Victimas, quien comunicé que_se

encontraba incorporada en el REV, correspondiéndole el folio [ | | NN For (o anterior,

esta Direccion cuenta con elementos para dar por cumplido la citada medida de reparacion. - - - -

Respecto de la recomendacién especifica marcada con la letra B), que establece: “Se realicen las
gestiones necesarias e implementen los mecanismos legales y administrativos idéneos y eficaces que le
permitan dar cumplimiento en su totalidad y a la brevedad posible al Laudo dictado por la H. Junta
Especial Nimero Seis de la Local de Conciliacion y Arbitraje del Estado de Veracruz de Ignacio de Ia
Llave dentro del Expediente Laboral IS osomevddo po NN
I | ¢\ yeintiuno de marzo de dos mil veinticuatro, fue recepcionado el oficio
SESVER/DJ/DCA/DDHH/1066/2024, a través del cual el entonces Director Juridico de SESVER,
informé que derivado de las gestiones realizadas por esa Dependencia para dar cumplimiento al pago
del laudo que nos ocupa, en fecha diecinueve del mes y afio gue se mencionan, mediante

comparecencia ante |la autoridad laboral, manifestd haber recibido la cantidad
de mediante transferencia bancaria, depositada en

su cuenta Banorte el quince de marzo de dos mil veinticuatro, quien ratificé el “buen cobro” en el término
solicitado para tales efectos por la victima, adjuntando las documentales para debida constancia; en
consecuencia, se da por cumplimentada dicha medida. - - - - - === === - - e oo e e oo .

Ahora bien, por cuanto a la recomendacién especifica sefialada en la letra C), que sefiala “Con
fundamento en los articulos 72 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
39 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y
74 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, se inicie a la brevedad y de forma diligente,
un procedimiento administrativo a efecto de establecer de manera individualizada Ja responsabilidad
administrativa de todos y cada uno de los servidores plblicos involucrados en las violaciones a
derechos humanos acreditados en la presente Recomendacion. El procedimiento debera resolver lo que
en derecho corresponda, en un plazo razonable. Ademds, en relacién con el articulo 153 del
Reglamento Interno que rige a esta Comisién, el procedimiento que se inicie deberd comprender la
omision de rendir los informes solicitados por este Organismo.”, corre agregado en actuaciones oficio
OIC/SS-SESVER/RA/0911/2023 de fecha veintidés de marzo de dos mil veintitrés, con el que la M.A.
Emma Patricia Garcia Rodriguez, en ese entonces Titular del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Salud, informé el inicio del Expediente ntimero KNGS - - - - - - - - -~ - - - -

Consecuentemente, mediante similar OIC/SS-SESVER/RA/3110/2024 datado ¢l trece de noviembre de
dos mil veinticuatro, el L.C. José Luis Garcia Zamora, actual Encargado del Organo Interno de Control
en esa Secretaria, remiti6 Acuerdo de Conclusion y Archivo dictado en el citado expediente el seis de
noviembre de la anualidad en comento, en el que se determind [...] no se advierfen elementos para
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demostrar actos u omisiones que la ley sefiale como falta administrativa por alguno de los servidores
publicos sefialados por la quejosa en virtud de que cumplieron con lo ordenado por la autoridad laboral
en el juicio nimero de expediente ADJ. Bb consecuencia, se da por cumplimentada
dicha medida por la citada municipalidad. - - - - = - == == - - oo oo .

Respecto de la medida de reparacion establecida en la letra D) que estipula: “De acuerdo con el articulo
74 de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, se capacite eficientemente
a los servidores publicos involucrados en materia de promocién, defensa, garantia y respeto de los
derechos humanos, especificamente sobre el derecho humano a una adecuada proteccién judicial. Asi
mismo, debera evitarse que cualquier servidor piblico adscrito a la Secretaria de Salud y Servicios de
Salud de Veracruz incurra en actos anélogos a los que son materia de esta resolucion.”, la autoridad
recomendada, mediante oficio SESVER/DJ/DCA/DDHH/0011/2025 datado el siete de enero de dos mil
quince, el Lic. Sergio Mondragén Mora, actual Director Juridico en SESVER, remitié constancias que
acreditan que en fecha tres de mayo de dos mil veintitrés, trabajadores adscritos a esa Direccion
Juridica en las secciones de laboral y derechos humanos, recibieron la capacitacion en su modalidad
virtual “Jornada de Derechos Humanos” con una duracién de cinco horas. Por lo anterior, esta
Direccion cuenta con elementos para dar por cumplido la citada medida de reparacion. - - ------

En relacion a la medida de reparacion sefialada en |a letra E) referente a “En términos de los articulos 5
y 119 fraccion IV de la Ley de Victimas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se evite
cualquier accién u omision que implique victimizacion secundaria de

I ;2 Risrdad manifestd en reiteradas ocasiones que se encontraba realizando las gestiones
necesarias para dar total cumplimiento a la Recomendacién que nos ocupa, evitando en todo momento
la revictimizacion de_mectals?nanera que, tomando en consideracion las pruebas
documentales que acreditan las actuaciones efectuadas por la citada autoridad para tales
efectos, se tiene por cumplido el punto en comento. - - - - = - = - = - oo oo oo

TERCERO. Visto lo anterior, se determina que la Secretaria de Salud de Veracruz, llevé a cabo las
acciones necesarias para atender y dar cumplimiento a cada una de las medidas de reparacién
solicitadas en las recomendaciones especificas marcadas con las letras A), B), C) D) y E) de la
Resolucién que nos ocupa, tal y como quedd detallado en lineas que anteceden, por lo que de
conformidad a las hipétesis contenidas en los articulos 83 fraccién Il, 166 fraccién 11, 184 fraccion 1l del
Reglamento Interno que rige a esta Comisién Estatal, se estima procedente emitir el siguiente:

ACUERDO DE CIERRE DE SEGUIMIENTO

PRIMERO. De conformidad con el contenido del considerando SEGUNDO y TERCERO de este
Acuerdo, procédase a turnar al Archivo de este Organismo el expediente numero
CEDH/2VG/DAV/0345/2021 Y SU ACUMULADO CEDHV/2VG/DAV/0085/2021 del cual derivé la

Recomendacién niimero 033/2022, abierto a instancia g ]

R dmn o e

SEGUNDO. Comuniquese lo anterior a la Secretaria de Salud de Veracruz, asi como a la victima por
correo certificado con acuse de recibo. = === === = == - oo o ioiciiiiaans

Asi lo acord¢ la Directora de Seguimiento y Conclusién de la Comision Estatal de Derechos Humanos
de Veracruz, Mira. Elba Elena Gonzéalez Fernandez, por ante la Lic. Carmen Viridiana Vazquez
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Y Vazquez, Visitadora Auxiliar de la misma adscripcion, quienes firman al calce para debida constancia.
DAMOS FE; - mmim i mom st s s s wwrss, s $reis S15s S50 56 5818 = 566 56 555 556 5o Sas me

e
DERECHES HUMANGS

/7 | /f
/ ettt
[ a’
|

LIC. CAﬁMEN VIRIDIANA VAZQUEZ VAZQUEZ
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